
 Wir suchen engagierte Mitarbeiter! 

Lassen Sie uns über einen gemeinsamen Weg sprechen. Wir freuen uns auf Sie! 

Mitarbeiter*in im Technischen Support (m/w/d) 

 

Für den Bereich Finanzen und Verwaltung wird zum nächstmöglichen Zeitpunkt in Teilzeit von 17,00 
Wochenstunden, befristet auf 2 Jahre, ein/e Mitarbeiter/in im Technischen Support gesucht.  
Die Vergütung erfolgt nach TVÖD VKA. 
Der Bereich Finanzen und Verwaltung des PTV nimmt Aufgaben für alle Bereiche des Vereins wahr. 
Diese erstrecken sich über das interne und externe Rechnungswesen, allgemeine 
Verwaltungsaufgaben, Controlling, Personalwesen bis zum Technischen Support. 
 
Qualifikationsprofil: 

• Kenntnisse in der Administration gängiger Betriebssysteme (Android, Windows) und 
Bereitschaft, diese zu vertiefen 

• Erfahrung in der Verwaltung von Druckern, Hardware, Diensthandys und Tablets 

• Organisationstalent für die Verwaltung von Schlüsseln, Telefonlisten und Bestellungen 

• Flexibilität bei der Unterstützung bei technischen Problemen 

• Sicherer Umgang mit Office-Anwendungen 

 
  

Aufgabenschwerpunkt: 
 

• Verwaltung von Soft- und Hardware 

• Einrichten und Ausliefern von Hardware (Smartphones, Tablets, Laptops) 

• Diensthandy- und Telefonlistenverwaltung 

• Benutzer- und Vertragsverwaltung mit technischem Bezug 

Selbstverständlich  

miteinander 

Beim Psychosozialen Trägerverein Solingen e.V. finden  
Solinger Bürger mit psychischen Erkrankungen individuell  
zugeschnittene Hilfen und Behandlungsmöglichkeiten  - in  
Krisen genauso wie im Alltag oder beim Thema Arbeit.  
Bei uns begegnen sich Betroffene, Angehörige und  
Profis auf Augenhöhe  – selbstverständlich miteinander. 



• Unterstützung der Mitarbeitenden bei technischen Problemen (in Kooperation mit unserem 
externen EDV-Dienstleister) und Dokumentation 

• Bestellungsabwicklung und Online-Kontoverwaltung 

• Unterstützung bei Softwareeinführungen 

 
 
Unser Angebot: 
 

 flexible Arbeitsbedingungen, eine gute Arbeitsatmosphäre durch ein wertschätzendes 
Miteinander 

 Vergütung nach TVÖD  

 30 Tage Urlaub 

 Fort- und Weiterbildung 

 Finanzierungsangebot für E-Bike-Kauf 
 

Wir schätzen Vielfalt und begrüßen daher alle Bewerbungen – unabhängig von Geschlecht, 
Nationalität, ethnischer und sozialer Herkunft, Religion, Behinderung, Alter sowie sexueller 
Orientierung und Identität. 

 Richten Sie Ihre Bewerbung bevorzugt per E-Mail (Anhänge bitte nur als PDF) bis zum          

31.05.2026 an das Postfach personalverwaltung@ptv-solingen.de 

oder per Post an: 

Psychosozialer Trägerverein Solingen e.V.  
Hannes Schneider 

Stellv. Bereichsleitung Finanzen und Verwaltung 
Eichenstr. 105-109 

42659 Solingen 

Selbstverständlich  

miteinander 

Beim Psychosozialen Trägerverein Solingen e.V. finden  
Solinger Bürger mit psychischen Erkrankungen individuell  
zugeschnittene Hilfen und Behandlungsmöglichkeiten  - in  
Krisen genauso wie im Alltag oder beim Thema Arbeit.  
Bei uns begegnen sich Betroffene, Angehörige und  
Profis auf Augenhöhe  – selbstverständlich miteinander. 

mailto:personalverwaltung@ptv-solingen.de

