
WEGWEISER PSYCHOSOZIALE  
UNTERSTÜTZUNG

Telefonseelsorge  

0800 - 111 0111

0800 - 111 0222

Sie sind nicht allein – Unterstützung in schwierigen Lebenslagen
Sie können mit uns telefonieren, mailen, chatten oder in unsere Beratung 
kommen. Hilfe zur Selbsthilfe bieten wir Ihnen in unserer App KrisenKompass.

Hotline des Bundesopferbeauftragen  

0800 - 000 9546

Über diese extra eingerichtete Hotline können die Betroffenen und Ange­
hörige rund um die Uhr unmittelbar psychosoziale Beratung erhalten.

Opferschutzbeauftragte des Landes NRW  

0800 - 334 5667

Die Opfer von Straftaten und ihnen nahstehende Personen können sich 
unmittelbar an die Beauftragte für den Opferschutz mit allen Anliegen 
wenden. Auch dritte Personen können bei ihr in grundsätzlichen 
Angelegenheiten des Opferschutzes Anregungen und Hinweise schriftlich 
oder telefonisch anbringen.

Info-Hotline des LVR für Opfer von Gewalttaten  
und ihre Angehörigen  

0800 - 654 6546

Diese Info-Hotline ist aus dem deutschen Festnetz kostenlos. Unter dieser 
Telefonnummer erreichen Sie direkt einen geschulten Ansprechpartner.

Weißer Ring
0151 - 5516 4784

Wir helfen Ihnen, wenn Sie Opfer von Kriminalität und Gewalt geworden sind: 
Über das Opfer-Telefon, die Onlineberatung oder bundesweit persönlich vor Ort.



Trauma-Ambulanz für Angehörige und Zeugen der LVR Klinik
Für die Opfer, deren Angehörige und Zeugen besteht die Möglichkeit, in 
Trauma-Ambulanzen psychotherapeutische Unterstützung und Beratung zu 
erhalten. Die Trauma-Ambulanzen können ohne vorherigen formalen Antrag 
aufgesucht werden.

Eine nahegelegene Notfallaufnahme befindet sich in der LVR-Klinik Langen­
feld und ist auch am Wochenende 24 Stunden erreichbar:

Kölner Straße 82, 40764 Langenfeld

02173 - 102 2003
www.klinik-langenfeld.lvr.de

Behandlungszentrum Solingen – Allg. psychiatrische Ambulanz 
von 08:00 bis 16:30 Uhr

0212 - 3808 4860

Krisendienst des PTV
0212 - 248 210

Der PTV ist auf Notfälle eingerichtet: Für Solinger Bürger in einer akuten 
seelischen Notlage ist der Krisendienst des PTV an allen Wochentagen rund 
um die Uhr telefonisch erreichbar.

Institutsambulanz des PTV
0212 - 248 210

Bitte rufen Sie zu den üblichen Bürozeiten an, um einen Sprechstunden­
termin zu vereinbaren.

Sozialpsychiatrischer Dienst des Stadtdienstes Gesundheit Solingen
0212 - 290 4373

Beratung von Menschen die mit psychischen Erkrankungen und deren 
Angehörigen und Vermittlung fachlicher Unterstützung.

Gemeindepsychiatrischer Verbund (GPV)
Informationen zu den wesentlichen Solinger Leistungserbringern von (sozial-) 
psychiatrischen Hilfen und Behandlungsangeboten: www.gpv-solingen.de

02173 - 102 2004


